DAUPHIN TELECOM
remercie
’AOTA et FRNOG
pour leur mobilisation
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Opérateur Telecom indéependant depuis 1998

> Actionnariat 100% prive

> Le siege social est a Saint Martin, avec des implantations a Saint Barthelemy, Guadeloupe,
Martinique, et en Guyane Francaise.

« Notre entreprise integre I'ensemble des services technique, administratif, commercial,

marketing, communication et SAV, et possede sa propre fibre optique reliant son réseau a
Porto-Rico, territoire US.

« /0 collaborateurs présents sur 5 territoires.

Fournisseur de services de telephonie(fixe et mobile), solution IPBX, Internet fibre, FTTX, ...
/PN, TV, Hébergement,...
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')auphln Easy go !

telecom

SITUATION POST-IRMA |
DAUPHIN TELECOM

www.dauphintelecom.com



Comme de nombreuses entreprises de l'ile Dauphin Telecom a
subi d'importants dommages suite au passage de I'Ouragan et des
pillages qui ont suivi.




Des le 7 septembre, nos equipes étaient a pied
d'ceuvre pour remonter les réseaux et tenter de
retablir les services de communication (réseau

teléphonique et internet)



RN Y A <
‘ I.I

=

ETAT DES LIEUX =2
post IRMA E

Suite a la destruction de ses equipements et infrastructures, Dauphin
Telecom a dresse l'etat des lieux suivant :

» Destruction/endommagement de la quasi-totalité des structures necessaires aux
activites de télephonie mobile et de FAl.

» Estimation de la perte d'exploitation a 100% du CA prévisionnel 2017 pour le mois
de septembre, /0% pour le mois d'octobre, puis une progression de 5% par mois de
Novembre 2017 a decembre 2018.

 Dauphin Telecom envisage un retour a la normale pour decembre 2018.

Le montant des pertes estimées au 27//09/2017 était
d'environ 18 350 k€ pour les biens et de 7 500 k€
concernant I'exploitation de la société.




Le 6 novembre 2017,

nous recevions du matériel envoyé par les
associations AOTA et FRnOG eo @

©®0 FRNOG

Dauphin Telecom est membre de 'AOTA depuis juillet 2017

Juste apres IRMA, sous l'impulsion de Philippe Bourcier,
animateur de FRnOG ainsi que de David Marciano, président
de I'Association des Opérateurs Télécoms Alternatifs et
Nicolas Guillaume, secrétaire de lI'association, un appel aux
dons a été lancé aupres de |la communauté des télécoms.

Grace a la solidarité des donateurs c'est plus de 150.000
euros de matériels de classe opérateur qui ont été
envoye : routeurs 10Gb/s, switchs 10Gb/s, modules routing,
modules switching, routeur PE et postes VolP.

Ces équipements ont permis de reconnecter une partie de
nos clients dans un temps record !
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Les personnes et entreprises qui se
sont mobilisees :

* FRNOG : Philippe Bourcier

 AOTA : David Marciano, Nicolas Guillaume
* Cisco : Vincent Fayer

* Cerise : Jérome Nicolle

* Info négoce :Anne

* Alternative Group : Franck Gilles

* PulseHeberg : Olivier

* Midrange : Philippe Bonne

* Pure Optics : Patrick Heintzmann

* Qutscale : Sebastien Lesimple
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* Premiere Bougie, nous avons un an

* 45 membres

 Plusieurs interventions aupres des institutions Francaises et européennes
* Auditionné par 'Assemblée Nationale par la Commission Flash THD

* Membre de I'ECTA

* Partenariat avec le Syntec Numeérique

* Partenariat croisé avec la Fédération EBEN

. Pabrticip)ant aux réunions de '’ARCEP (multilatérales, Comité Experts
Fibre,...

* Une premiere victoire dans la profession
* Un premier bilan exceptionnel
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